SISTEM
GUIA METODO

RCOORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEX]
¥ICA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLA

“ON SUS MUNICIPIOS
'DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE

- INICIPIO DE:
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
J* APANGO _ Trimestre 7 Enero-Marzo
identificador Denominacion
BLRM.08 AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE | Programa Presupuestario | 01030803 Mediacion Y Conciliacion Municipal
bRM-08¢c ACTIVIDAD POR PROYECTO - o . . .

Proyecto 010309030101 | Mediacion , Conciliacion Y Funcion Calificadora Municipal
Dependencia General A00 PRESIOENCIA

ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE AYAPANGO Dependencia Auxiliar 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora

Programacion Anual Avance Trimestral de Metas de Actividad _ Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
e Nombre de la meta dg actividad Programada Alcanzada vanacion Prograrada Alcanzada Varnacion
Unikdad de Froaramada
Medida 2020 "Mt % Meta Yo Meia Mela ¥ Meta o Abs %

d QUEJAS ATENDIDAS GUEJA 8g DO 22.00 24712 22.00 72 0.00 0.00 22 00 24 73 2200 24 72 0.00 o.00

M ASESORIAS A LA POBLACION ASESORLA 120.00 30.00 25.00 30.00 25 00 0,00 0.00 30.00 25,00 3000 25 00 000 0.00

w CONVENIOS ELABORADOS CONVENIC 12.00 3.00 25,00 apo 25 00 0.00 0.00 and 25.00 300 7500 £ £ .00
Total 214 198 41
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

c DE AYAPANG
MUNICIPIO DE AYAP O TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pitar 4: Saguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacidén y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO:! 010309030109  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba jas actividades y procesos descritos en el titulo V de ia Ley Orgdnica Municipal relativa a ia funcion mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de conflictos y controversias dirimigas.
FORMULA DEL CALCULD: {Conflictos y controversias dirimidas / Total de conflictos y controversias registrados) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Numero, NC 2

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo

VARIABLE | UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL . AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Confiicios y cantroversias dinmidas CONFLICTO Surnabie 12.00 0.00 0.00 0.00 0.00 {.00 0.00 0.00 0.00
Total de conflicios y controversias registrados SONFLICTO Sumable 20.00 0.00 $.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00

COMPORTAMIENTOQ DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL

TRIMESTRE: Enero-Marzo

METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado Ef % SEMAFORO
60.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

CESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICAC znpronm BE VARIACION %ﬂﬁnﬂﬁumﬂlﬂarrmﬂnam?:}q@

EVALUAGION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL AOD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA ALXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
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E AYAPANG
MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiacion y conclliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030109 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESU PUESTARICH Engloba |las actividades y procesos descritos en @l tituio V de la Ley Organica Municipal relativa a fa funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.

DEPENDENCIA GENERAL: AOD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de citas atendidas de las partes vecinales en cenflicto

FORMULA DEL CALCULO: (Citas atendidas de las panes vecinales en conflicto/Citas emitidas a partes vecinales en confiicto} *100

INTERPRETACION:

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTCR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE

Numero:; NA 1.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE; Enero-Marzo

VARIABLE - UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado %o Alcanzado %
Ciias atendidas de las parles vacinates en confiicto CITA Sumable 40.00 10.00 25.00 10.00 104000 10.00 25.00 10.00 100.00
Citas emiidas a partes vecinalas en conflicto CITA Sumable 40.00 10.00 25.00 10.00 100.00 10.00 25.00 10.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF % SEMAFORO Programado Alsanzado EF % SEMAFORO
100.00 - 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE

PCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACIO NEN CASD DE VARIACION SUPERIOR A £ 10 % R ESPECTO A LD PROGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENC 1A GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Dficialia Mediadora - Conclliadora

FECHA DE ELABORAGCION: 20/04/2020 Hoja: 25 da 174
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO | A PO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y concliiacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIC: 010309030104  Mediacion , cenciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPU ESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el litulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamiantos.
DEPENDENCIA GENERAL. ADQO PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcemaje de audiencias entre las partes en conflicto realizadas.
FORMULA DEL CALCULO: {Audiencias de las partas vecinales en conflicto realizadas/ Audiencias de las partes vecinales en confiicto programadas} *100
INTERPRETACION.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO!
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 21
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enaro-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL  AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado Y
Audisncias de las parles vecinales en confliicto realizadas AUDIENCIA Sumable 40.00 10.00 2% Q0 10.00 100.05G 10.00 25.00 10.00 100.00
Audiencias de |as partes vecinales en conflicto programadas ALDIENCIA, Sumable £0.00 10.00 2500 10.00 © 100.00 10.00 25 00 14.00 100.00
COMPORTAMIENTC DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enerc-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programadc Alcanzado EF% SEMAFORO Programadoc Alcanzado EF% SEMAFCRO
100.00 100.00 100,00 100.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTA
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: ADD PRESIDENCIA
DEPENDENC LA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora e
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MUNICIPIO DE AYAPANGO - IPG DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacién

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciiiacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadara municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos deseritos en al titulo V de la Ley Orgéanica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQC PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDECADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas informativas expedidas a la ciudadania .
FORMULA DEL CALCULD: (Actas expedidas a la ciu dadania en el afo aclualfTotal de solicitudes recibidas) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 2.2
COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION |  META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado Yo
Actas expedidas a la ciudadania en el afio aciual ACTA Sumable 40,00 10.00 25.00 10.00 100,00 10.00 25.00 10.00 106.00
Tois| de scliciudes recibidas ACTA Sumable 40.00 10.00 25 00 10.00 100.00 10.00 25 .00 10.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR,
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
T
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF % SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.0C VERDE

DESCRIPCILN DE RESULTADOS Y JUS ITFICACIGON EN CASO DE VARIACH

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL: A00 PRESIDENCAA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 198 Oficialia Mediadora - Cenciliadors
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2020 DE GESTION O ESTRATEGICO
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MUNICIPIO DE AYAPANGO o TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04030803 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de |a Ley Organica Municipal relativa a la funcion mediadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientcs.
DEPENDENCIA GENERAL: ADD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR! 10B Oficialia Mediadera - Conciliadora
| ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de sanciones procedentes por fallas administrativas calificagas.
FORMULA DEL CALCULD: {Total de sanciones procedentes por falias administrativas calificadas en el afio actual/Total de faltas administrativas calificadas en ol aflo actuaf) “100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE:! Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimesiral
DESCRIPCION DEL FACTOR

DE COMPARACION.
AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA:
LINEA BASE

Nurnerd; NA 3.1
COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE:! Enero-Marzo

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
~ Programado % . Alcanzado % Programado % Alcanzado Y
Total de sanciones por fatlas administrativas calificadas sn el afe actual SANCICN Sumable 40.00 10.00 25 .00 10.00 100.00 10.00 25.00 14.00 104.00
Total de fattas adrinistrativas catificadas en al afto actual SANCION Sumable 40.00 10040 25.00 10.00 100.00 10.00 2500 10.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
TA A
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100 00 100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
CRI N LTA ROGHAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A00 PRESIDENCIA,
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Megiadora - Conciliadora
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3

MUNICIPIO DE AYAPANGO | TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101 Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO! Engloba las actividades y procesoes descritos en el titule V de la Ley Organica Municipai relativa a ia funcién mediadora-conciiiadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AJ0 PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Concihadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de recibos oficiales expadidos por concepto de mulias.
FORMULA DEL CALCULO: (Recibos oficiales expedidos! Recibos oficiaies presentados ante |a Tesoreria Municipal) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACIKON:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numerc: NA 3.2
CONMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enero-Marzo
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL . AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programado % Alcanzado %
Recibos oficiales expedklos RECIBOD Sumable 40.00 10.00 25.00 10.00 © 400,00 10.00 25.00 10.00 100.00
Recibos oficiales preseniados ante la Tesorerla Munici pal RECIBO Sumnable 40.00 10.00 25,00 1000 | 100.00 19.00 2500 10.00 100.00
COMPORTAMIENTCO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Enero-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Alcanzado EF% | SEMAFORO Programado Alcanzado EF % SEMAF ORO
10C.00 100.00 100.00 180.00 VERDE 100.00 100.00 100.00 VERDE
DESCRIPCI [TADDS Y JUSTIFICACION EN CASO MADG
EVALUACION DEL iINDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: ADD PRESIDENCIA
OEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiglia Mediadora - Canciliadora
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MUNICIPIO DE AYAPANGO 190 DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4. Segundad

TEMA DE DESARROLLO: Madiacién y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , concitiacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPL ESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de Ia Loy Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calfficadora de |08 ayuntamientos.

DEPENDENCIA GENERAL: ADD PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de boletas de libertad otorgadas
FORMULA DEL CALCULD: (Boletas de libertad otorgadas/ Total de infracciones calificadas)™Q0

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTCR
DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO:

COBERTURA
LINEA BASE

Numero: NA 33
COMPORTAMIENTD DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Enaro-Marzo

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado % Alcanzado % Programadio W Alcanzado %
Boletas de libertagd olomadas BOLETA Sumable 40.00 10.00 2500 10.00 100.00 10.00 25.00 10.00 100.C0
Total e infraccionas calificadns BOLETA Sumable 40 .00 1000 25.00 1000 100.00 10.00 25.00 10.00 100.00
COMPORTAMIENTQO DEL {INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETAANUAL
TRIMESTRE: Enaro-Marzo
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programacc Alcanzado EF % SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 VERDE 100.00 $00.00 100.00 VERDE

¥ JUSTIFICACION EN CASQ DE W, OGRAMADO

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENC LA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conclliadora

FECHA DE ELABORACION: 28/04/2020 Hoja: 30 de 174




